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Vir personal, verksamhetens viktigaste resurs

Medarbetarna 1 Region Skane gor varje dag ett fantastiskt arbete och bidrar alla till att skinsk
hilso- och sjukvard inom manga omraden haller virldsklass och dr en viktig del av vilfirden.
Personalen dr verksamhetens viktigaste resurs och kvaliteten pa det som utfors dr ofta intimt
sammanflitat med hur vira medarbetare mar och trivs. Det dr i minskliga kontakter mellan
personalen och medborgarna som vi uppfyller var uppgift. Med frisk, inspirerad och engagerad
personal kan vi erbjuda medborgarna bittre kvalitet pa vard och service.

Aven om sjukfrinvaron pa Region Skines arbetsplatser har minskat kraftigt, ned till ca 20 dagar
per ar och anstilld (2008) och beriknas bli ca 17 dagar 2009, maste vi fortsitta bekimpa och
férebygga ohilsa bland vara medarbetare. Viktiga orsaker till ohilsa dr att personalen inte
upplever att deras kompetens tas till vara och att det saknas mojlighet till inflytande och
delaktighet pd arbetsplatsen. Dirfor dr det viktigt att organisera arbetsplatserna sa att personalen
ges stor mojlighet att paverka sin arbetssituation och fir utnyttja sin fulla kompetens.

Virden star infor stora rekryteringsbehov framoéver. Region Skiane som arbetsgivare maste darfor
framsta som ett attraktivt alternativ f6r de mianniskor som de nidrmaste aren ska ut 1 arbetslivet.
Det kriver att vi hjalps at att bygga monsterarbetsplatser 1 Region Skane.

En attraktiv arbetsgivare respekterar personalen och skapar goda méjligheter f6r personalen att
utfoéra sina arbetsuppgifter pa ett effektivt satt. Det betyder att arbetet organiseras pa ett sidant
sitt att varje medarbetares kompetens tillvaratas fullt ut och att vi fokuserar pa hela vardkedjan.
Det dr mycket viktigt att vi hela tiden ser till att de team som arbetar tillsammans ar ritt
sammansatta, att var och en i teamet gor ritt saker och att vi inte sparar in pa nodvindig
kompetens. Med en effektiv bemanning flyter arbetet littare, arbetsmiljon forbittras och
vardkéerna minskar.

Det politiska ansvaret

Den politiska ledningen ska vara aktiv och drivande i arbetet for goda arbetsvillkor i
verksamheten. Tydliga politiska initiativ kravs for att skapa bra och utvecklande arbetsplatser. Det
kan inte handla om detaljstyrning, utan om att ligga fast en riktning mot bittre forutsittningar for
personalinflytande och en god arbetsmiljé. En tydlig hogsta ledning sinder signaler om viktiga
prioriteringar till de chefer och ledare som ska omsitta politiken till praktik. Visionerna och
prioriteringarna maste kompletteras med en aktiv uppfoljning for att sikerstilla att de 6nskade
malen uppnas.

Det politiska ansvaret omfattar aven offentligt finansierade verksamheter som drivs 1 privat regi.
Region Skane ska 1 avtal och uppféljning se till att de anstillda som arbetar 1 entreprenadutsatt
verksamhet ska omfattas av lika goda arbetsvillkor som personal i verksamhet i egen regi. Detta
ar sarskilt viktigt 1 fragor rérande ldgstaloner, arbetsmiljéarbete, riktlinjer kring arbetstider och
meddelarfrihet. Krav pa kollektivavtal ska gilla alla entreprendrer.

Jamstilldhet och méngfald
Region Skane ska striva efter en 6kad mangfald bland sina anstillda, si att man bittre speglar de
skanska medborgarna. Det ger storre formaga att ge likvirdig service till alla medborgare oavsett

bakgrund, men det kan ocksa skapa en dynamisk utveckling nir minniskor med olika
erfarenheter tillsammans bidrar till att géra Region Skanes verksamhet battre.
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Offentlig sektor som arbetsgivare har ett stort ansvar for att kvinnors 16ner ska motsvara vad en
man fir f6r samma jobb, bade inom och utanfor offentlig sektor. Om virdsektorn ska vara en
attraktiv arbetsgivare i framtiden far inte 16nen vara en avskrickande faktor. Darfor ar jamstillda
l6ner bade en rittvisefraga och en framtidsfraga for verksamheten.

Da vi kunnat se att den l6neglidning som sker inom ramen for dagens lonesittning standigt
utfaller till mannens férdel maste en diskussion féras om hur vi battre kan fi en 16nebildning som
foljer de politiskt uppsatta malen. Utéver en simre 16n har kvinnor oftare simre arbetsvillkor i
form av otryggare anstillningar, deltidskontrakt och en stérre sjukfranvaro. Jamstilldhetsfragorna
ska darfor vara en integrerad del av Region Skanes personalpolitik.

Minska sjukfranvaron

Genom att erbjuda bra och utvecklande arbetsplatser kan Region Skidne minimera sjukfrinvaron.
Samtidigt krivs en hég ambition kring det egna rehabiliteringsansvaret.

Viirst drabbade av ohilsa ar ligavlénade och kvinnodominerade yrkesgrupper. Sirskilda insatser
och mal maste déarfor tas fram for dessa grupper.

For att minska sjukfranvaron vill vi arbeta med
- ett aktivt friskvardsarbete for att 6ka friskndrvaron
- ett stindigt forbattringsarbete for en god arbetsmiljo tillsammans med de fackliga
organisationerna
- Okat personalinflytande och titare samverkan med medarbetarnas valda foretridare
- ett bittre ledarskap pa alla nivaer
- bra och utvecklande arbetsplatser dir kompetensen tas tillvara

Hogkvalitativa, och framférallt snabba, rehabiliteringsinsatser ska erbjudas de medarbetare som
blir sjukskrivna en lingre tid. Att agera tidigt 6kar mojligheterna till snabb atergang till arbete. Det
ar ocksa viktigt att ansvarig chef uppratthaller kontakten med den som blir sjukskriven en lingre
tid. Detta for att underlitta for den enskilde att snabbt komma tillbaka.

Ritt till 6nskad sysselsittningsgrad

Det ofrivilliga deltidsarbetet innebir ofta f6rsorjnings- och planeringsproblem for den enskilde.
Dirfor ska alla ha ritt till heltid, medan deltid ska vara en méjlighet f6r den som vill. Detta ar en
viktig jamstilldhetsfriga, da det dr mest kvinnor som arbetar ofrivillig deltid, och ddrmed
ofrivilligt har en ligre inkomst och dirmed en simre pension.

Aven om alla har en heltidstjanst i botten kan det finnas perioder i livet di man vill arbeta
mindre. Det kan exempelvis vara nir barnen dr smd, eller nir pensionen nirmar sig. Region
Skane ska sa langt det d4r mojligt erbjuda den anstillde 6nskad sysselsittningsgrad. Frigan om
onskad sysselsittningsgrad ska vara ett stiende inslag pa de arliga medarbetarsamtalen.

Trygga anstillningar
Att personalen upplever trygghet i sin anstillning dr viktigt bade for den enskildes arbetssituation

och for organisationens utvecklingsarbete. Trygga anstillningsvillkor for personalen ger
langsiktigt battre forutsittningar for att genomdriva ett storre lokalt ansvar for organisation och
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verksamhet. Dirfér ska bruket av visstidsanstillningar minimeras till férman  for
tillsvidareanstilld personal.

Bruket av sa kallade timanstallningar varierar kraftigt mellan olika verksamheter och verkar ofta
vara beroende av det lokala ledarskapet. Dirfér dr det viktigt att det finns ett reellt lokalt
personalinflytande  6ver arbetstider och arbetsorganisation. Ett sdtt att minimera
visstidsanstillningar och s.k. springvikarier dr att inratta personalpooler med tillsvidareanstilld
personal. Da kan kontinuiteten i verksamheten ©ka samtidigt som en 6kad trygghet for
personalen uppnas.

Inflytande och samverkan

Goda paverkansmojligheter och 6kat inflytande fOor personalen ger hégre kvalitet 1 verksamheter
och friskare arbetsplatser. Vi vill sarskilt jobba med foljande omraden:

- En bra samverkan mellan fack och arbetsgivare for ett battre utvecklingsarbete. Genom
kontinuerliga diskussioner parterna emellan, baserat pa dokumenterad kunskap om
verksamheten, kan vi lyfta fram vilka utvecklingsbehov som finns och hur vi bist méter
dessa tillsammans. Detta kriver 6kad kompetens inom bland annat arbetsritt och
arbetsmiljo.

- En Oppen och transparent organisation. En fOrutsittning for ett reella mojligheter till
inflytande dr god kunskap om helheten. Utifran kunskap om sin egen och andras olika
roller i verksamheten kan fler idéer om foérbattringar vixa fram.

- Ett demokratiskt forindringsarbete. Utveckling och forindring ar en naturlig del av
Region Skdnes verksamheter. Ett lyckat forandringsarbete kriver att de som paverkas
upplever att de ocksa far vara med och paverka. Dirfér maste utveckling tillitas vixa
fram underifrin och allas synpunkter ska tas till vara. Det dr en viktig del i att skapa
trygehet 1 f6randring.

- Mot de ekonomiska utmaningarna tillsammans. Personalen pa arbetsplatserna ska ha
storre inflytande 6ver de lokala prioriteringarna utifran befintlig budget. De som jobbar i
verksamheterna har ofta god kunskap om hur man skulle kunna arbeta effektivare, dven
nér resurserna inte racker till. Parallellt med ett utvecklat lokalt inflytande f&r personalen
maste ledningsnivan utveckla sin kommunikation med verksamheterna for att Oka
samstimmigheten mellan resurser och utlagda uppdrag.

Ett bra ledarskap

Den viktigaste egenskapen hos en bra chef ar att han eller hon ir en bra ledare. En bra ledare idr
engagerad i ledarskapet och lyh6rd. En bra ledare har medarbetarnas tillit och har sjilv ett
engagemang f6r minniskor och samhille. Han/hon kan delegera och ge sina medarbetare ansvar
och inflytande 6ver hur arbetet utférs. Han/hon behitskar ocksd konsten att ge aterkoppling och
erkidnnande efter utfort arbete.

Region Skane ska ha en genomtinkt strategi for att rekrytera och utbilda nya och befintliga chefer
1 verksamheten. Goda ledaregenskaper ska prioriteras vid rekrytering av nya chefer. Det dr ofta
viktigare dn forkunskaper om sjilva verksamheten. Aven tidigare erfarenheter av att jobba med,
och leda, minniskor ska virderas hégt. Det ér en stor uppgift for politiken att ha bra ledare som
férmar att tillsammans med personalen bryta ner politiska visioner och mal till arbetet pa den
lokala arbetsplatsen.

Personalpolitiskt program i Region Skdne 2010-2014



Utbildning och kompetensutveckling

Att jobba 1 Region Skiane ska vara utvecklande och stimulerande. Var verksamhet utvecklas hela
tiden och personalen ska ges foérutsittningar att utvecklas med den. Det stiller héga krav pa
mojligheter till vidareutbildning under sin anstillning. Kompetensutveckling kan vara studiebesck
eller intressanta seminarier, det kan ocksa vara att prova nytt pa sitt arbete sa att larandet blir en
del av en vanlig arbetsdag. Kompetensutveckling kan ocksa vara studier pa hogskola eller annan
utbildning.

Lika viktigt som att arbete med kompetensutveckling dr att Region Skdne férmar att
implementera och virdera nya kompetenser i verksamheten. Individerna ska ges maoijlighet att
utvecklas bade personligt och 1 sin profession. Det dr dven viktigt att det till
kompetensutvecklingen kopplas en méijlighet till en god l6neutveckling. For att lyckas med detta
krivs att vi har en vil fungerande struktur for lonesamtal. Eftersom lonen dr en del av
aterkopplingen fran arbetsgivaren till den enskilde medarbetaren dr det viktigt att alla arbetsledare
har f6rmaga att skapa tydlighet 1 I16neprocessen och att 16nekriterierna ar vil kinda.

Kompetenséverforing, i form av erfarna medarbetare som delar med sig av sin kunskap till yngre
och medarbetare med kortare anstillningstid dr en viktig del av kompetensutvecklingen. Vi maste

bli mycket battre pa att tillvarata och sprida kunskap som redan finns i organisationen.

Varje medarbetares behov av individuell utveckling ska tas upp pa medarbetarsamtalen och
arbetsgivaren ansvarar for att alla medarbetare ska ha en individuell utvecklingsplan.
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